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データ分析および関連サービスを提供する株式会社ブレインパッド（本社：東京都港区、  

代表取締役社長：草野  隆史、以下ブレインパッド）は、Web プラットフォーム／レコメンド

エンジン「Rtoaster（アールトースター）」の最新版（Ver.4.0）を提供開始いたしました。  
 
ブレインパッドでは、「Rtoaster」をさまざまな顧客接点において適切なコミュニケーション

を行うためのプライベート DMP（データ・マネジメント・プラットフォーム）（注１）と位置

づけ、従来の「レコメンドエンジン機能」に加え、「広告配信機能」、「ソーシャルデータ連携   

機能」などさまざまな機能拡張を行ってまいりました。  
 
このたびの最新版では、プライベート DMP からの顧客セグメント機能の強化と管理画面の

全面的なリニューアルを行いました。これにより広告・Web・メールを横断した顧客セグメン

トの管理、レコメンドルール、レコメンドアルゴリズムの設定を容易に行うことができ、今ま

で以上に、お客様の Web サイト内外での一貫したマルチチャネル・レコメンドをスピーディに

実践することが可能となります。  
 
■「Rtoaster Ver.4.0」の主な機能拡張  
１．顧客セグメント機能の強化  

プライベート DMP である Rtoaster に蓄積された、「ユーザー属性情報」、「Web 行動スコア

情報」から、Rtoaster 内部で仮想的な顧客セグメントを作成し、Rtoaster 内で広告・Web・   

メールにおける共通のセグメントとして統合管理することが可能となります。本機能により、

企業のマーケティング部門は、従来までチャネルごとに管理せざるを得なかったマーケティン

グ施策の立案・実行を、統合的な顧客コミュニケーション施策として容易に実践することが  

できます。  
 
 
 
 
 

 

ブレインパッド、Web プラットフォーム／レコメンドエンジン「Rtoaster」の  
メジャー・バージョンアップを発表  

～プライベート DMP からの顧客セグメント機能の強化と直感的な管理画面により、 
マルチチャネルでの一貫したコミュニケーション施策をより強力に支援～  
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２．管理画面を全面リニューアル  

直感的なユーザインタフェースに一新したことにより、お客様は管理画面のメニューに従っ

て操作するだけで、簡単に Rtoaster の各種設定を行うことができます。また、マルチチャネル・

レコメンドを想定し、レコメンド設定を行う際の顧客セグメントを管理画面上で一括管理でき

るなど、お客様の利用シーンを想定したユーザビリティの高い機能提供により、Rtoaster の  

容易な運用を実現しています。  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■今後の展望  
 Rtoaster は今後も継続した機能拡張を実施してまいります。自然言語処理（注２）エンジン

によるレコメンドなどのアルゴリズム強化だけではなく、ユーザーの行動情報やトレンドの  

可視化などのレポーティング機能、広告配信などの DMP 周辺機能の拡充により、企業のマー

ケティング業務をワンストップで支えるプラットフォームとして成長していきます。  
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 今後も、ブレインパッドはデータ活用のリーディングカンパニーとして、さまざまな顧客に

対し分析業務支援からデータ活用のソリューション提供まで、トータルでご提供してまいりま

す。  
 
（注１）企業が自社のさまざまなマーケティングデータや外部データを集約し、活用するために構

築する顧客データ基盤。  
（注２）人間が日常的に使用する自然言語をコンピュータに処理させ利用しやすい状態にするため

の技術。  
 
■ご参考情報  
●「Rtoaster」について http://www.rtoaster.com/ 
Rtoaster は多様な顧客接点において、高精度なパーソナライズ・アプローチ、行動ターゲティ

ング／レコメンドを実現する「Web プラットフォーム／レコメンドエンジン」です。オンライ

ン・オフラインデータを活用したプライベート DMP を構築し、広告・Web・メールなどさま

ざまなシーンでパーソナライズ・レコメンドを実現する多彩な機能を搭載しており、顧客との

コミュニケーションを高度かつ精緻化することが可能です。  
 
●株式会社ブレインパッドについて http://www.brainpad.co.jp/ 
（東京証券取引所  市場第一部：証券コード  3655）  
本社所在地：東京都港区白金台 3-2-10 白金台ビル  
設立：2004 年 3 月  
代表者：代表取締役社長  草野  隆史  
資本金：327 百万円（2013 年 6 月 30 日現在）  
連結従業員数：130 名（2013 年 6 月 30 日現在）  
事業内容：アナリティクス事業／ソリューション事業／ASP 関連事業  
 
■お問い合わせ先  
●本サービスに関するお問い合わせ  
株式会社ブレインパッド  
セールス＆マーケティング部  
TEL：03-6721-7002 
e-mail：info@brainpad.co.jp 
 
●本リリースに関するお問い合わせ  
株式会社ブレインパッド  
経営企画室コーポレートコミュニケーショングループ  広報担当  
TEL：03-6721-7700 
e-mail：pr@brainpad.co.jp 

以上  

http://www.rtoaster.com/
http://www.brainpad.co.jp/
mailto:info@brainpad.co.jp
mailto:pr@brainpad.co.jp
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＊本リリースに記載された会社名・商品名は、各社の商標または登録商標です。  
＊本リリースに掲載されている情報は発表日現在の情報です。  
 


